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A SEI Bahia: Um Olhar para o Futuro

Missdo Visdo
Fornecer informacdes e analises estratégicas para o Ser referéncia em estudos e pesquisas que contribuam
desenvolvimento socioecondémico da Bahia. para a tomada de deciséo e o planejamento publico no

estado.
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Por gue precisamos falar sobre 1sso?

No cenario atual, sem uma governanga de dados robusta, enfrentamos um "oceano selvagem” de informagoes:

Dados Duplicados e Conflitantes

E comum encontrar o mesmo cidaddo com
multiplos cadastros inconsistentes, gerando erros e

ineficiéncias nos servicos.

Riscos de Seguranca e Vazamentos

Informacdes sensiveis ficam mais vulneraveis,
aumentando a chance de incidentes de seguranca e

violagOes de privacidade.

Dificuldade na Integracao de Servicos

A falta de padronizagao dos dados dificulta a
criacao de servigos digitais integrados e unificados,

como o portal "Gov.br".

Desperdicio de Recursos Publicos

Tempo e dinheiro sao mal utilizados devido a
ineficiéncia na gestao, na analise e no acesso

preciso aos dados necessarios.
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Colocando Ordem na Casa

Qualidade

Garantir precisao e
consisténcia

AcCesso

Controlar permissoes e
disponibilidade

Governanca de
BETele}S

Diretrizes para integridade
e uso estratégico

Seguranca

Proteger dados contra
ameacas

Uso Etico

Assegurar conformidade e
responsabilidade
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Como se Constrol essa Base?

A governanga de dados e erguida sobre trés pilares interconectados:

&2

Pessoas e Papéis

Estabelece as liderancas (Comité
de Governanca Digital) e os
especialistas (Curadores de
Dados) responsaveis por definir a
estratégia e assegurar a
qualidade diaria dos dados.

Processos e Politicas

Define as regras claras para o
acesso, compartilhamento e
descarte de dados. Inclui a
padronizacao da qualidade e a
criacao de metadados, que
funcionam como a "etiqueta’
essencial de cada dado.

Tecnologia e Ferramentas

Engloba as solucdes tecnologicas
necessarias, como catalogos de
dados, ferramentas de qualidade e
plataformas de seguranca, que
automatizam e suportam a
execucao das politicas
estabelecidas.
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O Ponto de Partida: Convencer e Entender o
Cenario

o
s

Conseguir Patrocinio Fazer o Diagnadstico

E crucial apresentar os beneficios e, Mapear sistemas, entrevistar equipes e
principalmente, 0s riscos da inagao a alta identificar os pontos de dor mais criticos.
gestao. O apoio da lideranca € © Este levantamento detalhado revela onde a
combustivel para superar resisténcias e intervencao da governanca trara o maior

iImpulsionar a iniciativa. impacto e valor.
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What is your Overall Maturity Level?

Maturity measures how advanced an organization’s
development is in a functional activity relative to
Gartner’s best practice research.

Measured on a scale ranging from 1 (lower) to 5 (higher)

Refined with a (+) or (=) to indicate intermediate levels of maturity.
Maturity is best defined as a range. Details are provided in the Methodology
& Score Calculation section of the Appendix.

5
Your Overall
Maturity
O0O00OO0O0O0m®m G ® -
| | | | | | | | | | | | |
1.00 1.33 1.67 2.00 2.33 3.00 3.33 3.67 4.00 4.33 4.67 4.99

LOWER maturity

Respondents included in this assessment: 19

HIGHER maturity



Activity Priority Index

The (API) identifies where the function is less mature in activities of greater importance.
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How the data & analytics function sets
governance policy.

. Commence to achieve next level

Currently practiced
(or nolonger required)

Not currently practiced

LEVEL

Coordinate efforts to

set policies
2 consistently and
LEVEL proactively.

High Priority: Set Governance Policies

4

LEVEL

Ensure business
executives are
accountable for

setting policy.

Data rules are
developed and

1 implemented by IT.
LEVEL

5

LEVEL

Develop policies for
data security, privacy
and quality.

Make governance an
intrinsic part of the
business strategy.

Current Level

Respondents: 17

Next Level



Escrevendo as Regras do Jogo

Criacdo de um Comité de Governanga Digital,
reunindo representantes estratégicos de areas
como RH, Tl, Juridico e Negocios para uma visao
multidisciplinar.

Definicdo de principios norteadores claros, como
por exemplo: 'O dado € um ativo estrategico’ e

'Seguranca em primeiro lugar'.

Elaboracdo do documento oficial da Politica de
Governanga de Dados, detalhando papeis,
responsabilidades e 0s processos operacionais.
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Politica de Governanca de Dados da SE|

POLITICA DE
GOVERNANCA
DE DADOS
DA SEI

Figura 1

Funcdes da governanca de dados na Superintendéncia de Estudos Economicos e Sociais da Bahia

GOVERNANGCA DE DADOS - DIREGCAO E SUPERVISAO

Avaliagdo de Maturidade Estratégia Mudanca de Cultura

Valoracéo dos Principios e Politicas e Curadoria e

Dados Etica Normas Propriedade Classificagio de Dados

Fonte: Adaptado de Dama International (2017).

Made with GAMIMA


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

ESTRUTURA DE GOVERNANGA DE DADOS DA SEI

Comité de Governanca Digital
Escritorio de Governanca de Dados Diretorias e Coordenacoes

Arquiteto de dados
Arquiteto de aplicacoes
Gestor de governanca
Analista de qualidade de dados
Encarregado de dados Curadores de dados
Executivo de dados e analises
Analista de seguranca e controles
Cientista de dados

Executivo de Inteligéncia Artificial




Tirando a Politica do Papel

A teoria ganha vida na pratica. A implementagao eficaz exige comunicacao, experimentagao e capacitagao continuas.

N

Plano de Comunicacao

Garanta que todos compreendam
a politica atraves de workshops,
materiais explicativos e
campanhas. A adesao so ocorre
com clareza.

[P

Projetos Piloto

Inicie com pequenas iniciativas em
areas ou sistemas criticos. Mostre
resultados rapidos e tangiveis para
construir confianca e validar a
abordagem.

L

Capacitacao Continua

Invista no treinamento dos
colaboradores para que dominem
Seus NOVOoS papeis e
responsabilidades na gestao diaria
dos dados.

Made with GRINA
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E o que o cidadao ganha com 1Ss0O?

A governanca de dados ndo € apenas uma questao interna, seus beneficios reverberam diretamente na qualidade dos servigos

publicos e na relagdo do Estado com a sociedade.

a0 O

| —

Servicos Publicos Melhores Mais Transparéncia

Interfaces mais inteligentes e personalizadas, agilizando  Dados abertos confiaveis e acessiveis promovem a
0 atendimento e simplificando a interagao. fiscalizacao social e a prestacao de contas, fortalecendo
a democracia.

fr) J

Decisbes Baseadas em Evidéncias Seguranca e Confianca

Politicas publicas mais assertivas e eficientes, com Protecao rigorosa dos dados pessoais, em conformidade
alocacao de recursos otimizada por dados precisos e com a LGPD, garantindo a privacidade e construindo
atualizados. uma relacao de confianga com o cidadao.
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ResuMmo da Jornada

Diagnodstico 1
|dentificacao dos desafios e oportunidades

2 Desenho da Politica
Definicao de papeis, regras e responsabilidades

Implementacao 3
Comunicacao e projetos piloto

4 Monitoramento
Avaliacao e melhoria continua

Made with GRINA
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Acesse:

www.ba.gov.br/sei/
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Obrigado!

Marcelo Dourado
mndrocha@gmail.com
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